
労働力人口の減少が進む日本で、AIの活用は必要不可欠です。
Microsoft 365 Copilot の活用により、作業の生産性や効率を高め、ビジネスの成果を向上させます。

AIを活用し、組織のチカラを最大限に!

Microsoft 365 Copilot向け
支援サービス

Copilotの

利用が拡大しない

どんな業務で

活用できるかな

利用方法を相談

しながら進めたい

Copilotの基礎知識から導入、活用まで
教えてほしい、相談したい。

そんなとき「BIPROGY」がお手伝いします。

Microsoft 365 Copilotの基本のキを学ぶワークショップから、PoC環境を構築する
サービス、利用拡大を支援するサービス等、お客さまのお悩みに応じた支援メニューを
取り揃えています。
Microsoft 365 Copilotがお客さまの組織に馴染み、最大限の力が引き出せるよう
支援します。ぜひお気軽にご相談ください。

豊富な知識を持つ、BIPROGYグループにお任せください。

BIPROGYグループでは現在、Microsoft 365 Copilotを自社導入し、業務効率化、
生産性向上を日々試行しています。その経験で得たノウハウ、実績と技術力を活かし、
専任技術者がお客さまに最適な支援をします。



Microsoft 365 Copilotであなたの一日を変えませんか?

• Microsoft 365 Copilotは、AI の力を活かして、ユーザーの多様な要求に応える、デジタル
アシスタントです。

• Word、Excel、PowerPoint、Outlook、Teams など、日常的に使用する Microsoft 365 
アプリに組み込まれ、副操縦士（Copilot）としてあなたの仕事をサポートします。

あなたの仕事をサポートする「AIの副操縦士」

Copilot in 
Copilot に原稿案を依頼。
他の言い回しも考えてくれます。

Copilot in 
数字のまとめ直しやグラフ化、
大量のデータの分析を依頼しましょう。

Copilot in 
Wordで書いた原稿を企画書に変換。
内容に沿った画像挿入も指示できます。

Copilot in 
日々届くメールの優先順位付けや
下書き、見逃しメールの要約に。

Copilot in 
オンライン会議の要約やタスクの整理に。
聞き逃しも防げます。

分からない社内用語や申請の仕方など
探し回っていた情報をまとめて提示。

事務処理や会議のまとめをさくっと終わらせて、自分タイムへ!

自分とチームメンバーの予定を表示して

一日のスケジュールを確認する9:00

「製品カタログ.docx」を使用して提案資料を
作成して

提案プレゼン資料の作成10:00

会議中の質問をまとめて、アクションを整理して

お客さまとの会議の議事整理13:00

お客さまへ会議のお礼のメールを書いて
お客さまへフォローメールの送信15:00

「会議の議事.docx」と「売上.xlsx」をもとに、
報告資料を作成して

日報の作成17:00

売上データを整理・グラフ化、傾向を分析して

今月の売上整理16:00

Microsoft 365 Copilotを活用して
効率的な働き方を実現する営業職の１日を見てみましょう。

営業準備

お客さま対応

事務作業

業後

＼ らくらく準備 ／

＼ どんどん作成 ／

＼ さくさくまとめ ／

Microsoft 365 Copilotとは



BIPROGYの支援サービスメニュー

BIPROGYでは、Microsoft 365 Copilotに関する豊富な支援サービスメニューをご用意しています。

Copilotに初めて触れるお客さまには

ワークショップサービス
Microsoft 365 Copilotや生成AIに

ついて知りたい、実際の動きを見てみたい、
利用シーンを相談したい、というお客

さまのためのワークショップを開催します。

知りたい

「Microsoft 365 Copilotって何?」
「ChatGPTとの違いは?」
「どんな利用シナリオがあるの?」
「実際の動作を見たい」

Copilotを始めてみたいお客さまには

スタートアップサービス
Microsoft 365 Copilotについて

導入時に気を付けるべきことを知りたい、
初期設定を支援して欲しい、推進方針
を相談したい、という管理者のための設定

サポートとハンズオンを実施します。

導入したい

「情報漏洩、過剰共有、コンプラ違反など
導入時に気を付けなければいけないこと
を知りたい」

「初期設定をフォローして欲しい」

Copilotを使い始めたお客さまには

ハンズオンサービス
生成AIの基礎知識とMicrosoft 365 

Copilotの使い方を知りたい、ユースケース
を知りたい、プロンプトを実際に実行しなが

ら相談したい、という利用者のための
ハンズオンを実施します。

実践したい

「ユースケースを知りたい」
「実際に使ってみたけれどうまく動かない。
使用方法についてフォローをしてほしい」

Copilotを社内に広げていきたいお客さまには

展開支援サービス
Microsoft 365 Copilotの活用を
社内推進するためのコンテンツ作成を

支援して欲しい、社内業務のためのプロン
プト検討を支援して欲しい、等のお客さま

個別のご要望を伺い、支援します。

展開したい

「計画、ゴール設定をフォローして欲しい」
「部内、社内展開方法がわからない」
「エンドユーザー向けのコンテンツ作成を
手伝って欲しい」

Copilotをもっと有効に使いたいお客さまには

活用アドバイザリーサービス
Microsoft 365 Copilotのユースケース

やプロンプトについて相談したい、
利用拡大の中での課題を相談したい、
というお客さまのための意見交換の場を

定期的に開催し支援します。

活用したい
「あまり使われていない」「定着化させたい」
「もっと利活用を進めたい」
「もっといろんなプロンプトを知りたい」
「いろいろ相談したい」

継続的な情報提供をお求めのお客さまには

情報提供ミーティングサービス
Microsoft 365 Copilotの

最新のアップデートや更新された機能の
動作を見たい、

というお客様のための情報収集の場を
定期的に開催し支援します。

把握したい
「どんどん機能が増えてわからない」
「最新情報を知りたい」
「新機能の使い方を教えてほしい」
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Microsoft 365向けエンタープライズサービス

BIPROGYが提供する「Microsoft 365向けエンタープライズサービス」では、Microsoft 365の利用を検討されているお客さ
まやご利用中のお客さまに対して、導入前の検討・検証段階から、導入・構築、利活用にいたるまで、オフィス業務のデジタル
化・効率化を支援します。従来から提供していた「導入支援サービス」に加えて、ライセンスの有効活用を推進するための「活用
アドバイザリーサービス」や、生成AIの活用を推進するための「Microsoft 365 Copilot 向け支援サービス」を新たにリリースし、
より一層、お客さまの現状に寄り添ったサービスを提供することが可能になりました。

お客さまのOffice 365の利用状
況やMicrosoft 365のセキュリティ
状況を見える化します。

Microsoft Defender for 
Endpoint によりクライアントにおけ
るマルウェア感染などが疑われる事
象を検知した場合に通知します。

Microsoft Entra IDやIntuneの
ログ等をリモートで監視し、マルウェ
ア感染等のセキュリティリスクを検知
した場合に通知します。

Microsoft 365について、使われ
ていない機能の利用促進やDX実
現のためのアドバイスやアイディアを
定額で定期的に提供します。

評価・トライアル 構築 運用・保守 利用拡大・利活用

要件確認 設計 構築 利活用PoC 改善状況把握 利活用

本格導入前にまずは試してみたい
というお客さまに対して、弊社推奨
構成のPoC環境を提供します。

PoC環境
導入支援サービス

導入に必要な要件の確認から設
計、構築、テストまでを提供します。

導入支援サービス

システム稼働後の技術質問に対す
る回答、および障害発生時の技術
支援を提供します。

技術支援サービス

Microsoft 365導入後、Power 
Platformを活用し、お客さまの業
務効率化および働き方改革を支
援します。

業務デジタル化
支援サービス 利用状況報告サービス

活用
アドバイザリーサービス

エンドポイント
監視サービス

ゼロトラストネットワーク
監視サービス

保守 監視

初歩的なものから専門知識が要
求されるものまで、エンドユーザから
の問い合わせをお客さまの情シス部
門の代わりに受け付け、迅速な解
決を可能にします。

ヘルプデスクサービス

Power BI Desktopの基本操作
を取得するためのハンズオン研修や、
Power BIを利用する際のQAを
支援するサービスです。

Power BI
関連サービス

Surface HubあるいはNeatの導
入にあたり必要となるMicrosoft 
Teams Roomsの各種設定、作
業後のTQ対応等を提供するサー
ビスです。

ハイブリッド会議デバイス
導入サービス for Microsoft 

Teams Rooms

Azure上に構築された仮想デスク
トップ環境とMicrosoft 365サービ
スを利用し、お客さまがハイブリッド
ワークを行うための環境を構築しま
す。また、運用サービスもあわせて
提供します。

ハイブリッドワーク
プレイスサービス

BIPROGYが選ばれる理由
BIPROGYグループは100社を超えるMicrosoft 365導入実績を持ち、⾧年にわたり、
金融・製造・流通・官公庁など様々な業種のお客さまの課題解決に携わってきました。
その実績とノウハウ、またOffice 365自社導入の経験で得たノウハウ、オンプレミスから
ハイブリッドへの構築実績と技術力を活かし、専任技術者がお客さまに最適な支援をします。

上記サービスメニューはもちろんのこと、その他個別ニーズにも対応が可能です。
ぜひ一度BIPROGYにご相談ください。

概要説明やデモを含むワークショップからPoC環境を構築するサービス、利
用拡大を支援するサービス等を取り揃えています。

ワークショップ ハンズオン

展開支援 活用アドバイザリー

スタートアップ

Microsoft 365 Copilot 向け支援サービス

情報提供ミーティング


