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BIPROGY 教育サービス コースご案内

コース名 製造業業務研修シリーズ：０８ 品質管理コース

概要 Made in Japan という言葉が一時期世界を席巻しました。
日本が世界に誇る品質はどのように生み出されるのでしょうか？
当コースでは、「日本の品質管理の変遷」「品質管理の基本的な考え方や手法」「品質保証体制」「品質改善活動」など品
質管理を様々な角度から幅広く学習します。

学習目標 ・お客様あるいは社内での業界用語を交えた円滑なコミュニケーションがはかれるようになる。
・お客様あるいは社内の課題やニーズを的確に把握できるようになる。

対象者 ・SI会社やコンサルティング会社で製造業のお客様を担当する実務経験2年から５年の営業、S/E、コンサルタント
・製造業社員

前提知識 「０１ 製造業業務概要コース」を受講、もしくは同等の製造業業務の基礎知識を有していることが望ましい

学習時間 ２時間（eラーニング） 契約期間 ２ヶ月

内容 １．品質管理の位置付け
２．品質管理の基本
３．品質保証
４．品質改善活動
５．国際標準化機構

備考 ワクコンサルティング株式会社提供コンテンツ

eラーニング


