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BIPROGY 教育サービス コースご案内

コース名 品質管理 根本原因分析の事例から学ぶ～よくある改善点・不足観点事例とよい事例！～

概要 実際の障害根本原因分析事例を見ながら、改善点・不足している観点を考えることによって、分析の基本的なやり方、分析すると
きに気をつけるポイントを修得します。

学習目標 • 分析の基本的なやり方を学ぶと共に、分析するときに気をつけるポイントを修得できるようになります。

対象者 • システムエンジニア

前提知識 • エンジニアリングプロセス、上流設計、テスト関連の研修を先に受講することを推奨します。

学習時間 1時間（ｅラーニング） 契約期間 3ヶ月

内容 ・根本原因分析の基本：目的から実践方法
・根本原因分析の事例から学ぶ
分析事例1、2：改善点・不足観点の提示
分析事例3：良い点の提示

備考

eラーニング


