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（EBK64C） 基礎から学ぶ品質マネジメント

コース名 基礎から学ぶ品質マネジメント

概要 情報システム開発において「品質」は極めて重要なテーマの１つで、プロジェクトを成功させるためには「品質」について理解するこ
とが不可欠です。
本研修では「品質」とは何かを理解して、品質計画・品質保証・品質管理・品質改善のそれぞれの視点で活動内容のポイントを修得
します。

学習目標 ・品質マネジメントに関する基本的な用語を説明できるようになります。

・品質マネジメントの活動内容を、演習を通して理解し実践できるようになります。

・事例紹介を通して開発現場での品質マネジメント活動の進め方が説明できるようになります。

対象者 ・システム開発における品質マネジメントの知識を修得したい方

前提知識 ・「基礎から学ぶソフトウェアエンジニアリング」研修受講修了程度

期間 1日間（7時間）

内容 1) 品質の基礎知識
・品質とは
・ソフトウェア品質の要求
・ソフトウェア品質モデル
・ソフトウェア品質保証の活動
・品質マネジメント担当者の留意事項

2) 品質マネジメントの概要
・品質マネジメントとは
・その他の管理

3) 品質計画

4) 品質保証
・レビューとテスト

5) 品質管理
・品質評価と是正措置
・品質評価報告書

備考 ・本研修はオンライン研修または集合研修で実施可能です。


