
アベイラビリティ（可用性）は�システム障害
の発生頻度�システム障害によるビジネスへのイ
ンパクト�システム障害状態からの復帰の素早さ
などから計測されてきた．現実にはこれらは互い

に関連しあっている．発生頻度が多ければビジネ

スへのインパクトが増し，クリティカルなシステ

ム障害ほどより短時間での復帰が求められる．

1995 年の IEEEの市場調査レポートによると

システム障害の 85％がソフトウェア，操作ミス，

計画的なダウン操作などに起因するもので，ハー

ドウェア，環境設備関連によるものは僅か 15％

である．その後のハードウェアの信頼性向上を考

慮すると現状ではさらに差が広がっていると思わ

れる．それ故コンピュータシステムのアベイラビ

リティ向上には，システマティックなアプローチ

が必要であると言える．Windows 2000 Server

はファイルサーバ，プリントサーバ，アプリケー

ションサーバ，Webサーバ，DBサーバなど幅広

い用途が可能であり，最上位のWindows 2000

Datacenter Server は，企業のミッションクリテ

ィカルな業務環境に導入され使用されています．

ミッションクリティカル業務への導入増加に伴

い，サービスレベルアグリーメントなど可用性保

証に対するニーズが高まっています．

これらニーズに応えるためWindows 2000 環境

での真の高可用性実現を目標に“Advanced Clus-

ter Application Builder”（以下ACABと略す）

を開発しました．

ACABは，ハードウェア，OS，データベース，

ISVソフトウェアのみならずユーザアプリケーシ

ョンまでをトータル的に監視の視野に入れ，一旦

システム障害の予兆を察知した場合は，即時にリ

カバリーを行いシステムダウンの発生を未然に防

ぐことに開発の焦点をあてたハイアベイラビリテ
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ィ・ソリューション（HAソリューション）です．

ACABによりWindows 2000 と ES 7000 を統

合したWindows Data Center システムは，99.99

％以上の可用性実現が可能となりました．ACAB

が持つ，Windows 2000 システムにフォーカスし

たアベイラビリティを向上する機能は業界トップ

クラスのものです．

ACABの効果

■ACABは，ミッションクリティカルなトラン

ザクションシステムの構築と運用に必須要件であ

る（図 1）．

・障害の初期発生段階での的確な検知

・障害内容に合った適正かつ迅速なリカバリ－

動作（リトライ，フェイルオーバ）

を実現します．

ACABとMSCSの一体化

具体的には，MSクラスターサービス（MSCS）

の適用をベースにして，更に上記要件を達成する

ために，

・プロセスレベルでの障害検知

・SQLServer の業務で使用するデータベース

の障害検知

・サードベンダ－提供のソフトウェア（ISVソ

フト）の障害検知ができない

・業務アプリケーションのHA対応作りこみ

が難解，複雑

・フェイルオーバ時の採集障害情報が少ない

などのMSCSの不足・未充当な機能について補

完開発を行いMSCSと統合したHAソリューシ

ョンとしました（図 2）．

ACABアーキテクチャ

MSCSと補完開発ソフトウェアを統合した

ACAB HAソリューションのソフトウェア全体

像です（図 3）．

・ACABは高可用性維持のためのクラスター

サービス実行環境のみならず，

・ユーザアプリケーションプログラムをAC

ABによる監視・制御下に置くように作り込

むための開発環境も提供いたします．

・その他高可用性システムの運用に必須な障害

時の制御及び情報採集ソフトウェアがありま

す．

ACAB固有機能

それではここでACABの機能，MSCSが持っ

図 2 MSCSソフトウェアと ACAB補完開発ソフトウェアとの関連図
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ている機能でなく補完開発した主な機能について

表 1に列挙します．

ユーザのHA要件に応じて表 1の機能の選択

と適用を行うことになります．ACABの商品

図 3 ACABソフトウェア全体図

表 1 補完開発した主な機能
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形態もこの選択にあわせたHAレベル別パッ

ケージで構成します．

ACAB商品グループ A：マイクロソフト社

のMSCSサービスの標準監視機能を強化・拡

張する補完ソフトウェアで構成する商品

例えば SQL Server，汎用アプリケーション／

サービス拡張DLL，クラスタ＆イベントログ

などです．

ACAB商品グループ B : ACAB補完ソフト

ウェアのフル機能を提供します．

ACAB商品グループA機能に加えてACAB

対応のユーザアプリケーションの開発支援及び

実行制御のソフトウェア群までを含みます．
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