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2021年 5月 17日 

日本ユニシス 
電力小売クラウドソリューション Enabilityシリーズ  

くらしのまとめ請求サービス「Enability Billing」サービス提供開始
日本ユニシスは、電力小売クラウドソリューション Enability（エナビリティ）シリーズの追加
サービスとして、くらしのまとめ請求サービス「Enability Billing（エナビリティビリング）」の
提供を開始しました。
Enability シリーズは、これまで小売電気事業者に対する契約管理や料金計算を中心とした基幹
業務をクラウドサービスとして提供してきましたが、近年のキャッシュレス社会の急速な進展や
お客さまの決済手段が多様化する中、基幹システムへの影響度を最小化し、市場の変化に迅速に
対応できるよう基幹システムから独立した請求収納サービスを提供します。
「Enability Billing」は、電気・ガスなどの公共料金の請求業務をはじめ、地域生活者の暮らしを
支える各サービスの「まとめ請求」の実現や、実績のある決済代行会社への連携など低コストで
短期間の導入を実現します。
日本ユニシスは今後も Enability シリーズの機能を拡充し、小売電気事業者の円滑な事業運営を
支援していきます。

【背景】 
エネルギー市場における自由化の進展やお客さまのニーズの多様化に応えるため、電力／ガスの
コア事業の提供と合わせて、お客さまのライフスタイルを支える新たなサービスを企業の付加価
値として提供し、他社との差別化を図る事業者が増えてきています。
新たなサービスを立ち上げるにあたっては、既存業務のバリューチェーンや既存システムの仕組
みへの影響度を小さくするよう、人と時間をかけて検討を重ねる必要があり、事業立ち上げのス
ピード感も重視されます。
くらしのまとめ請求サービス「Enability Billing」は、システム構造を疎結合化することにより、
契約管理や料金計算側への影響を限りなく縮小化し導入することができ、低コストで短期間に導
入できるサービスとして提供します。
将来的には、地域全体を対象とした持続可能なまちづくりや、多様なライフスタイルをカバーす
る共通決済プラットフォームへの拡大を目指しています。
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【Enability Billingの特徴】 
電気・ガスおよびくらしのサービスの料金実績を受け取り、請求から収納・督促までの一連の業
務機能を提供します。 
 
●まとめ請求 
事業者様の複数ビジネス(例：電気・ガス・水道・インターネット など)を対象とし、お客さま
へ合算し請求を行います。単独請求や同一サービス内での合算請求も可能です。 
●収納情報、未収状況の管理 
収納結果から自動で請求の消込を行います。消込ができなかった場合の「預り金」・「不明入金」
の管理や、未収の場合の未収判定、解約予告・解約判定を行い状況の確認が可能です。 
●決済代行連携、モバイル決済連携  
多様化する決済手段への対応のため、決済代行会社との請求・収納情報の連携を行います。事
業者様は新たな決済手段を簡単に、かつ迅速に追加することが可能です。 
●締め日管理、会計連携 
複数の決済手段で異なる締め日を一元的に管理し、収納情報を事業者様の締め日に合わせ連携
します。 

 
【Enability シリーズについて】 
2013 年に提供を開始した電力小売クラウドソリューション Enability シリーズは、日本ユニシ
スがエネルギー業界で培ったシステム構築ノウハウを集約したクラウドサービスです。2016 年
4 月には顧客管理・料金計算システム「Enability CIS」および契約申込登録システム 「Enability 
Order」を提供し、現在、多くの小売電気事業者に利用されています。 
今回は、キャッシュレス社会変化に追随し、決済手段の多様化や複数サービスのまとめ請求を実
現するくらしのまとめ請求サービス「Enability Billing」の機能を追加リリースしました。 
電気、ガスのなどの公共料金や地域生活者に対するくらしを支えるさまざまなサービスの請求業
務をサポートし、事業者の既存業務のバリューチェーンを崩さずに、業務負荷軽減や新たなサー
ビス立ち上げのスピード感を醸成し、円滑な事業運営を支援します。 
 
 ＜Enabilityシリーズ概要図＞ 
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【今後の取り組み】 
くらしのまとめ請求サービス「Enability Billing」は、今後も市場動向や事業者の要求を踏まえ
ながら、モバイル決済連携／高度化対応や金融機関とのダイレクト連携など、段階的に機能拡
張を図りキャッシュレス社会進展に追随し商品強化を進めていきます。 
また、今後エネルギー事業者を取り巻く環境が大きく変化する中、事業者の効率的な業務運営
を支援するだけでなく、既存のＥＭＳ（エネルギーマネジメント）× 電力業務（Enabilityシリ
ーズ）×環境価値（クリーンエネルギー）を３つの柱として各サービスを連環させ、ビジネス
プラットフォームを形成し、社会・市場・顧客価値向上を図るサービスを提供していきます。 

以 上 
 
■関連リンク： 
・くらしのまとめ請求サービス「Enability Billing」  

https://www.unisys.co.jp/solution/lob/energy/cis/service/enabilitybilling.html 
 

・電力小売 クラウドソリューション Enability シリーズ  
https://www.unisys.co.jp/solution/lob/energy/cis/ 
 

 
■お試し版利用について 
請求収納システムの再構築を検討している、もしくはこれから導入を検討していく予定のお客
さまには、導入前に評価していただける環境として、「お試し環境」もご用意しています。 
上記ホームページ内のお問い合わせフォームよりお問い合わせください。 
 
 
※Enabilityは、日本ユニシス株式会社の登録商標です。 
※その他、記載の会社名および商品名は、各社の商標または登録商標です。 
※掲載の情報は、発表日現在のものです。その後予告なしに変更される場合がありますので、
あらかじめご了承ください。 
 
＜報道関係お問い合わせ窓口＞ 
https://www.unisys.co.jp/newsrelease_contact/ 

https://www.unisys.co.jp/solution/lob/energy/cis/service/enabilitybilling.html
https://www.unisys.co.jp/solution/lob/energy/cis/
https://www.unisys.co.jp/newsrelease_contact/
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