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*English translation follows Japanese. The English translation is provided for reference purposes only. Should 
there be any inconsistency between the translation and the official Japanese text, the latter shall prevail. 

 
「MoozyFitTM」サービス利用規約 

 

第１章 総 則 
 

（目的） 

第 １ 条 「MoozyFit」サービス利用規約（以下、本規約と称します）は、BIPROGY株式会社（日本法に基づいて設立され、存

在する会社で、東京都江東区豊洲 1-1-1に本社を置く、以下「当社」と称します）が提供する「MoozyFit」サービス

の利用条件について、当社と利用者との権利義務関係を定めることを目的とします。 

 

（非独占性） 

第 ２ 条 本規約に基づく取り決めは非独占的とします。本規約のいかなる内容も、当社が第三者に本サービスやライセンスを

提供することを制限するものではないものとします。 

 

（用語の定義） 

第 ３ 条 本規約において使用される用語の定義は次の各号のとおりとします。 

（1） 「本サービス」とは、当社が利用者に対し「サービス仕様書」に定められた機能を、非排他的に提供する

「MoozyFit」サービスをいうものとします。 

（2） サービス仕様書とは、本サービスの提供内容、提供範囲、提供方法、提供水準、利用時間帯その他の諸条件

が記載された文書を総称していうものとし、本規約の一部を構成するものとします。 

（3） 「サービス利用契約」とは、契約者とプロバイダーとの間で締結される本サービスの利用、利用料金の支払

い、サポートの提供等に関する契約をいうものとします。 

（4） 「プロバイダー」とは、本サービスの利用に係るサービス利用契約を契約者と締結し、契約者が本サービス

を利用する上での各種連絡窓口となる法人をいうものとします。 

（5） 「契約者」とは、プロバイダーとサービス利用契約を締結のうえ、本サービスを利用する法人または個人を

いうものとします。 

（6） 「代表者」とは、契約者の代表として、本サービスに関してプロバイダーとのコミュニケーション等を担当

する者をいうものとします。 

（7） 「利用者」とは、本サービスを利用する契約者本人（契約者が個人の場合）、契約者の従業員、もしくはこれ

に準じる者をいうものとします。 

（8） 「ライセンス」とは、利用者が本サービスを利用する権利をいうものとします。 

（9） 「ライセンスキー」とは、利用者が本サービスを利用するにあたって必要となる、プロバイダーにより発行

される任意の文字列をいうものとします。 

（10） 「MoozyFit アプリ」とは、本サービスの利用に必要な牛体の画像取得、取得データおよびそれに基づき計

算されたデータの保管、本サービスの一部である MoozyFit クラウドとのデータ通信を行う機能を備えた、

iPad上で動作するアプリケーションプログラムをいうものとします。 

（11） 「MoozyFit クラウド」とは、本サービスの一部で MoozyFit アプリと連携して高精度な牛体重等を推定する

サービスをいうものとします。 

 

https://www.biprogy.com/solution/uploads/MoozyFit_ServiceSpecifications.pdf
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（12） 「Apple 社」とは、アメリカ合衆国カリフォルニア州法に基づいて設立され、アメリカ合衆国カリフォルニ

ア州クパチーノ アップルパークに本社を置く Apple, Inc. をいうものとします。 

（13） 「App Store」とは、Apple社が運営する、iPhone、iPod touch、iPad向けアプリケーションプログラムのダ

ウンロードを提供するサービスをいうものとします。 

（14） 「クライアント機器等」とは、利用者が本サービスを利用するにあたって必要となる、ネットワーク通信機

器、iPad端末等を総称していうものとします。 

 

（本規約の適用） 

第 ４ 条 本規約は当社と利用者との間に直接適用されるものとします。 

２． サービス仕様書は本規約の一部を構成するものとします。 

 

（本規約等の変更） 

第 ５ 条 当社は、利用者の承諾を得ることなく、本規約（サービス仕様書を含む）を随時変更できるものとします。 

 

（当社とプロバイダーの役割） 

第 ６ 条 当社は、本サービスの機能提供主体としての責任を負うものとし、販売、請求、一次サポートその他プロバイダーが

担当する業務については、プロバイダーが自らの責任において行うものとします。 

 

 

第２章 本サービス 
 

（本サービスの内容・範囲） 

第 ７ 条 本サービスの提供内容、提供範囲、提供方法、提供水準、利用時間帯その他の諸条件は、サービス仕様書に記載のと

おりとします。 

２． 本サービスに係るコンサルティング・サービス、導入・設定サービスおよびシステム開発サービス等サービス仕様

書に規定外のサービスについては本サービスに含まれないものとします。 

３． 利用者は、本サービスが MoozyFit アプリおよび MoozyFit クラウドにより非独占的に提供されるサービスであり、

クライアント機器等の性能、または通信環境もしくは MoozyFit クラウドの利用状況等により MoozyFit クラウド

の可用性、通信速度、レスポンス等が変化する可能性があること、また撮影された牛体画像から算出される体尺デ

ータや体重データが利用者の要求を満たさない場合があることを了解するものとします。 

 

（ライセンスキーの付与） 

第 ８ 条 利用者は、契約者からライセンスキーの付与を受けて本サービスを利用するものとします。 

２． 利用者は、付与されたライセンスキーが第三者に知られないよう厳重に管理しなければならないものとします。 

 

（MoozyFitアプリの入手とインストールおよびアップデート） 

第 ９ 条 利用者は、当社が MoozyFitアプリを登録した App Storeから、自身が使用する iPad端末にて MoozyFitアプリをダ

ウンロードし、インストールするものとします。 

２． MoozyFit アプリのアップデートは、当社が MoozyFit アプリのアップデート版を App Store に登録し、利用者が自

身で使用する iPad端末の App Storeからの通知によってアップデートを行うものとします。 
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（MoozyFitクラウドの利用権限） 

第 10 条 利用者は、MoozyFitアプリを通じてのみ MoozuFitクラウドを利用できるものとします。 

 

（本サービスの変更） 

第 11 条 当社は、機能の改善、セキュリティ問題への対処、または法的または規制要件の遵守のために、本サービスを随時変

更または更新することができるものとします。ただし、その変更は、当社が利用者に提供する本サービスの機能を実

質的に減少させないものとします。 

 

（本サービスの停止） 

第 12 条 当社は、次の各号の一に該当した場合には、本サービスの提供をその必要となる期間、停止できるものとします。 

（1） 電力会社の電力供給の中断または本サービスを提供するための設備における障害等やむを得ない事由によ

る場合 

（2） 当社が本サービスの保守を実施する場合 

（3） 第２４条第１項第１号、第３号乃至第７号に規定の事由が発生した場合 

（4） その他非常事態が発生した場合 

２． 当社が前項各号により本サービスの提供を停止する場合には、プロバイダーがあらかじめその旨を契約者もしくは

代表者を通じて利用者に通知するものとします。ただし、当社が緊急またはやむを得ないと判断した場合はこの限

りでないものとし、事後遅滞なくその旨をプロバイダーから契約者もしくは代表者を通じて利用者に通知するもの

とします。 

３． 第１項により本サービスが停止され、利用者に損害が生じた場合であっても、当社およびプロバイダーはいかなる

責任も負わないものとします。 

 

（再委託） 

第 13 条 当社は、本サービスに係る作業の全部または一部を、第三者に再委託（以下再委託先と称します)できるものとしま

す。 

２． 前項の場合、当社は、本規約にもとづき当社が負担する義務を当社の責任において当該再委託先に課すものとしま

す。 

 

（サービスレベル目標) 

第 14 条 当社は、本サービスの提供水準として、サービス仕様書に記載のサービスレベル目標の基準を満たすよう、商業的に

合理的な努力を払って本サービスを提供するものとします。 

２．当社は、サービスレベル目標を、本サービスの内容を変更しない範囲で変更できるものとし、当社指定日をもって変

更後のサービスレベル目標が適用されるものとします。 

３．サービスレベル目標は、本サービスに関する当社の努力目標を定めたものであり、サービス仕様書に記載するサービ

スレベル目標の指標値を下回った場合でも、当社およびプロバイダーは損害賠償その他いかなる責任も負わないも

のとします。 
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第４章 利用者の義務 

 

（禁止事項） 

第 15 条 利用者は、本サービスを利用するにあたり、次の各号に規定の事項を行ってはならないものとします。 

（1） 当社または第三者の著作権、特許権、実用新案権、商標権、意匠権その他の知的財産権（以下知的財産権と

称します）を侵害する行為、またはそのおそれのある行為 

（2） 本サービスの内容や本サービスにより利用しうる情報を改竄または消去する行為 

（3） 本規約に違反して、第三者に本サービスを利用させる行為 

（4） 法令もしくは公序良俗に違反し、または当社もしくは第三者に不利益を与える行為 

（5） 他者を差別もしくは誹謗中傷し、またはその名誉もしくは信用を毀損する行為 

（6） 詐欺等の犯罪に結びつきまたは結びつくおそれのある行為 

（7） わいせつ、アダルトコンテンツ、児童ポルノまたは児童虐待にあたる画像、文書等を送信する行為 

（8） 無限連鎖講を開設し、またはこれを勧誘する行為 

（9） 第三者になりすまして本サービスを利用する行為 

（10） ウィルス等有害なコンピュータ・プログラム等を送信または掲載する行為 

（11） 無断で第三者に広告、宣伝もしくは勧誘の電子メールを送信する行為、または第三者が嫌悪感を抱く、もし

くはそのおそれのある電子メール（嫌がらせ電子メール）を送信する行為 

（12） MoozyFit クラウドや通信回線に過大な負荷を生じさせる行為、その他 MoozyFit クラウドの運営に支障を及

ぼす行為 

（13） リバース・エンジニアリング、データコンパイル、逆アセンブルおよびそれに類する行為 

（14） 第三者の財産、プライバシーまたは肖像権を侵害しまたは侵害するおそれのある行為 

（15） 本サービスの利用に際し、MoozyFitアプリ以外の方法で MoozyFitクラウドにアクセスする行為 

（16） ソースコードにアクセスする行為 

（17） 本規約に違反する行為、またはそのおそれのある行為 

（18） 前各号の趣旨に照らし、当社またはプロバイダーが不適切と判断した行為 

 

（ライセンスキーの管理） 

第 16 条 利用者は、ライセンスキーを厳重な注意をもって管理するものとし、利用者以外の第三者に開示してはならないもの

とします。 

２． ライセンスキーの管理不十分、使用上の過誤、第三者の使用等により生じた損害について、当社およびプロバイダ

ーはいかなる責任も負わないものとします。 

３． 利用者は、ライセンスキーを失念した場合、または第三者に使用されていることを知った場合には、直ちにその旨

を契約者もしくは代表者に連絡するとともに、契約者もしくは代表者から指示がある場合には、これに従うものと

します。ただし、当該ライセンスキーによりなされた利用は、利用者によりなされたものとみなし、利用者は、本

サービスにもとづく当社およびプロバイダーに対する一切の責任を免れることはできないものとします。 

 

（クライアント機器等の設置および維持） 

第 17 条 契約者もしくは利用者は、サービス仕様書の定めに従い、自らの負担と責任においてクライアント機器等を設置する

ものとします。 

２． 本サービスの利用にあたり必要となる通信回線利用料その他これに係る諸経費は、契約者もしくは利用者が負担す

るものとします。 
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３． 契約者もしくは利用者は、本サービスの利用にあたり、自らの負担と責任においてクライアント機器等を正常に稼

動させるよう維持したうえで、本サービスを利用するものとします。 

 

（データの管理） 

第 18 条 当社は、利用者が本サービスの利用開始時に入力したライセンスキー、利用者が使用する iPad端末の個体情報を本

サービスにて取得するものとします。 

２．利用者は、自己が MoozyFitアプリに登録した牛体の個体識別番号や、収集した牛体の画像、当該画像より本サービ

スと連携して算出された体尺や体重などのデータを確認ならびに管理し、本サービスを利用するものとします。ま

た、当社は利用者が入力したデータの正確性について、なんらの保証も行わないものとします。 

３． 本サービスの利用に起因するデータの滅失または損傷については、当社およびプロバイダーはいかなる責任も負わ

ないものとします。 

４． 当社が本サービスの提供を終了した場合、当社および再委託先は、直ちにデータを削除できるものとします。 

 

（債権、債務の譲渡） 

第 19 条 利用者は、本サービスに係る権利、義務ならびに利用者としての地位の全部または一部を第三者に譲渡、移転し、ま

たは担保に供してはならないものとします。 

 

 

第５章 その他 

 

（知的財産権の取扱い） 

第 20 条 利用者は、本サービスを利用するのみであり、本サービスに関する知的財産権を取得するものでないことを承諾する

ものとします。 

２．利用者は、当社または当社への権利許諾者の知的財産権に係る権利表示および説明を変更してはならないものとし

ます。 

３． 利用者が、本サービスを利用するにあたり、第三者から知的財産権を侵害するとして何らかの訴え、異議、請求等

（以下併せて紛争と称します）がなされた場合、利用者はすみやかに紛争の事実を契約者もしくは代表者に通知す

るものとします。当社、プロバイダー、ならびに当社への権利許諾者は、利用者からの通知を受けた契約者と協議

のうえ、当該第三者との紛争を処理することができるものとします。 

４． 利用者は、本サービスの利用に伴い、当社および原権利者の知的財産権を侵害した場合には、当社および原権利者

へその損害を契約者を通じて賠償するものとします。 

 

（秘密の保持） 

第 21 条 利用者、契約者、当社およびプロバイダーは、牛体個体番号や牛体の画像、体尺、体重等のデータ、その他業務上の

情報（以下秘密情報と称します）を、第三者（再委託先を除く）に対して開示、漏洩しないものとします。なお、利

用者、契約者、当社およびプロバイダーは、秘密情報を相手方に口頭にて開示する場合には、開示の際に秘密である

旨を相手方に表明したうえ、開示後速やかに秘密情報の内容を記載した文書を相手方に交付するものとします。ただ

し、次の各号のいずれかに該当する情報は秘密情報から除くものとします。 

（1） 開示の時点で既に公知のもの、または開示後秘密情報を受領した当事者の責によらずして公知となったもの 

（2） 利用者、契約者、当社およびプロバイダーが開示を行った時点で既に相手方が保有しているもの 

（3） 第三者から秘密保持義務を負うことなく正当に入手したもの 
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（4） 相手方からの開示以降に開発されたもので、相手方からの情報によらないもの 

２． 前項の定めにかかわらず、利用者、契約者、当社およびプロバイダーは、秘密情報のうち法令の定めにもとづき裁

判所または権限のある行政機関からの要求により開示すべき情報を、当該法令の定めにもとづく開示先、当該裁判

所または当該行政機関に対し開示することができるものとします。利用者、契約者、当社およびプロバイダーは、

関連法令に反しない限り、当該開示前に開示する旨を相手方に通知するものとし、開示前に通知を行うことができ

ない場合は開示後すみやかに相手方に通知するものとします。 

３． 秘密情報の開示または提供を受けた当事者は、当該秘密情報の管理に必要な措置を講ずるものとします。 

４． 秘密情報の開示または提供を受けた当事者は、当該秘密情報を本サービス遂行目的の範囲内でのみ使用し、本サー

ビス遂行上必要な範囲内で秘密情報を複製または改変（以下併せて複製等と称します）することができるものとし

ます。この場合、利用者、契約者、当社およびプロバイダーは、当該複製等された秘密情報についても、本条に定

める秘密情報として取扱うものとします。 

５． 前各項の規定に関わらず、本サービス遂行上当社が必要と認めた場合には、第１３条規定の再委託先のために必要

な範囲で、利用者から事前の承諾を受けることなく秘密情報を開示することができるものとします。ただし、当社

は再委託先に、本条にもとづき当社が負う秘密保持義務と同等のものを負わせるものとします。 

６． 秘密情報の開示または提供を受けた当事者は、相手方の要請があったときは秘密情報および複製等を相手方に返還

し、秘密情報がクライアント機器や MoozyFitクラウドのサーバ等に記録されている場合はこれを完全に消去するも

のとします。 

７． 本条の規定は、本サービスの停止もしくは終了後、２年間有効に存続するものとします。ただし、当該期間満了以

前に、利用者または契約者が、当社およびプロバイダーに秘密情報を特定して秘密保持義務の継続を要請した場合

は、当社およびプロバイダーは当該秘密情報に関し更に１年間本条に定める義務を負うものとし、以後も同様とし

ます。 

 

（個人情報の取り扱い） 

第 22 条 当社は、本サービスの実施において利用者から個人情報（生存する個人に関する情報であって、当該情報に含まれる

氏名、生年月日その他の記述により特定の個人を識別することができるもの（他の情報と容易に照合することがで

き、それにより特定の個人を識別することができることとなるものを含む）をいい、以下同じ）の収集は行わないも

のとします。 

 

（免責） 

第 23 条 利用者は、自らの責任により本サービスを利用するものとし、当社およびプロバイダーは、本サービスおよび本サー

ビスに関する事項に関し、正確性、完全性、有用性、最新性、商業的な利用可能性、特定目的への適合性または特定

結果の実現性について、いかなる保証も行わないものとし、本サービスおよび本サービスに関する事項に起因して生

じた一切の紛争について、何ら責任を負わないものとします。 

 

（損害賠償） 

第 24 条 本サービスの利用に起因して生じる利用者における一切の損害（これには、次の各号の事由に起因する損害を含みま

すがこれらに限定されないものとします）について、債務不履行責任、不法行為責任、その他の法律上の請求原因の

如何を問わず、いかなる場合においても当社およびプロバイダーは損害賠償責任を負わないものとします。 

（1） クライアント機器等の障害または MoozyFit クラウドまでのインターネット接続サービスの不具合等利用者

の接続環境の障害 

（2） MoozyFitクラウドの応答時間等インターネット接続サービスの性能値に起因する損害 
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（3） 当社が第三者から導入しているコンピュータウィルス対策ソフトについて、当該第三者からウィルスパター

ン、ウィルス定義ファイル等を提供されていない種類のコンピュータウィルスの MoozyFit クラウドに係る

設備への侵入 

（4） 当社が善良なる管理者の注意をもっても防御し得ない MoozyFit クラウドに係る設備への第三者による不正

アクセスまたはアタック、通信経路上での傍受 

 

（5） 当社およびプロバイダーが定める手順、セキュリティ手段等を利用者等が遵守しないことに起因して発生し

た損害 

（6） 刑事訴訟法第 218条（令状による差押、捜索、検証）、犯罪捜査のための通信傍受に関する法律の定めにもと

づく強制処分その他裁判所の命令もしくは法令にもとづく強制的な処分に起因して発生した損害 

（7） 天災地変、戦争、テロ行為、致死的な伝染病の流行等の不可抗力その他当社およびプロバイダーの責めに帰

さない事由により本サービスを提供できない場合 

 

（不可抗力） 

第 25 条 天災地変、戦争・事変、テロ行為、公共インフラのサービス停止、火災、伝染病等の流行、各国政府機関による経済

制裁やロックダウン等の規制措置、善良なる管理者の注意をもっても防御し得ないサイバー攻撃、その他合理的な制

御が及ばない事由に起因して、当社による本サービスの提供が著しく困難となった場合、当社は本サービスの提供を

その必要となる期間、停止できるものとします。 

２．前項に定める事由による本サービスの全部または一部の直接または間接的な提供遅滞や停止、および提供不能により

生じた利用者の損害については、予見可能性の有無および結果回避可能性の有無にかかわらず、当社およびプロバイ

ダーはその責を負わないものとします。 

 

（本規約の有効性等） 

第 26 条 法律の規定または裁判所の判断により本規約の一部が無効または適用不可能とされた場合であっても、それによっ

て本規約の他の部分の有効性や適用可能性は影響を受けないものとし、法律により許容される範囲内で法的強制力

を有するものとします。 

２． 利用者、契約者、当社およびプロバイダーが、相手方による本規約の規定の遵守を強制せず、または要請をしなか

ったとしても、当該規定を放棄したとはみなされず、当該規定その他の規定を強制する権利になんら影響を与えな

いものとします。 

３．本規約は日本語版を正本とし、英語版は参考訳とします。日本語版と英語版に相違がある場合、日本語版が優先する

ものとします。 

 

（準拠法） 

第 27 条 本規約の効力、解釈および履行については、日本国の法令に準拠するものとします。 

 

（管轄裁判所） 

第 28 条 本規約に関し紛争が生じた場合には、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

（協議） 

第 29 条 本規約に定めのない事項または本規約の履行につき疑義を生じた場合、利用者は契約者を通じて、当社およびプロ

バイダーは誠意をもって協議し、円満解決を図るものとします。 
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以上 
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*This is an English translation of the Japanese original text for reference purposes only. Should there 
be any inconsistency between this translation and the original Japanese text, the latter shall prevail. 
 

 
MoozyFitTM Terms of Service 

 
Chapter 1. General 

 
Article 1.  Purpose 

These MoozyFit Terms of Service (“Terms”) set forth the terms and conditions for use of the 
MoozyFit Service and define the rights and obligations between BIPROGY Inc., a company duly 
incorporated and existing under the laws of Japan, with its principal place of business at 1-1-1 
Toyosu, Koto-ku, Tokyo 135-8560 Japan (“Company”), and users of the MoozyFit Service. 
 

Article 2.  Non-Exclusivity 
All arrangements under the Terms shall be non-exclusive. Nothing in the Terms shall be construed 
as restricting Company from providing Service or any license thereto to any third party. 

 
Article 3.  Definitions 

The definitions of terms used in the Terms shall be as follows: 
(1) “Service” shall mean the MoozyFit Service whereby Company provides users, on a 

non‑exclusive basis, with the functions specified in the Service Specifications. 
(2) “Service Specifications” shall mean, collectively, the documents that describe the details of 

the Service, including the scope, manner, and level of provision, available hours of use, and 
other terms and conditions, and shall constitute an integral part of the Terms. 

(3) “Service Agreement” shall mean the contract governing the use of the Service, payment of 
usage fees, provision of support, and other related matters, entered into between Contractor 
and Provider. 

(4) “Provider” shall mean a legal entity that enters into the Service Agreement with the 
“Contractor” with respect to the use of the Service and serves as the primary point of contact 
for the “Contractor” in connection with the Contractor’s use of the Service. 

(5) “Contractor” shall mean a legal entity or an individual that enters into the Service Agreement 
with the Provider pursuant to the Terms. 

(6) “Authorized Representative” shall mean a person designated by the Contractor to act as its 
representative and to be responsible for communications and other matters relating to the 
Service with the Provider. 

(7) “User” shall mean the Contractor itself, where the Contractor is an individual, or the 
Contractor’s employees or other persons equivalent thereto who use the Service. 

(8) “License” shall mean the right for the User to use the Service. 
(9) “License Key” shall mean an arbitrary string issued by the Provider that is required for the 

https://www.biprogy.com/solution/uploads/MoozyFit_ServiceSpecifications.pdf
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User to use the Service. 
(10) “MoozyFit App” shall mean an application program that operates on an iPad and is equipped 

with functions necessary for use of the Service, including the capture of images of cattle, 
storage of captured data and data calculated based thereon, and data communication with 
“MoozyFit Cloud” that form part of the Service. 

(11) “MoozyFit Cloud” shall mean a service that forms part of the Service and, in coordination 
with the MoozyFit App, estimates cattle body weight and related metrics with a high degree 
of accuracy. 

(12) “Apple” shall mean Apple Inc., a company incorporated and existing under the laws of the 
State of California, United States of America, with its head office located at Apple Park, 
Cupertino, California, United States of America. 

(13) “App Store” shall mean the service operated by Apple that provides downloads of application 
programs for iPhone, iPod touch, and iPad. 

(14) “Client Devices, etc.” shall mean, collectively, network communication equipment, iPad 
devices, etc. for the User to use the Service. 

 
Article 4.  Application of Terms 
1. The Terms shall apply directly between Company and the User. 
2. The Service Specifications shall constitute an integral part of the Terms. 
 
Article 5.  Amendment 

Company may at any time amend the Terms (including the Service Specifications) without 
obtaining the User’s consent. 

 
Article 6.  Roles of Company and the Provider 

Company shall be responsible as the provider of the functions of the Service, while the Provider 
shall, at its own responsibility, handle sales, billing, primary support, and other operations. 

 
 

Chapter 2. The Service 
 

Article 7.  Content and Scope of the Service 
1. Company shall provide the Service in accordance with the terms and conditions set forth in the 

Service Specifications. 
2. Any services not specified in the Service Specifications, including but not limited to consulting 

services relating to the Service, implementation and configuration services, and system 
development services, shall not be included in the Service. 

3. The User acknowledges and agrees that the MoozyFit App and MoozyFit Cloud are provided on a 
non-exclusive basis via communication networks such as the Internet from the MoozyFit App, and 
that the availability, communication speed, response time, and other performance aspects of 
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MoozyFit Cloud may vary depending on the performance of the Client Devices, etc., 
communication environments, and/or usage conditions of MoozyFit Cloud. The User further 
acknowledges and agrees that body measurement data and body weight data calculated from 
images of cattle taken by the User may not always meet the requirements of the User. 

 
Article 8.  Issuance of License Keys 
1. The User shall use the Service upon being granted the License Key by the Contractor. 
2. The User shall strictly manage the granted License Key to ensure that it is not disclosed to any third 

party. 
 
Article 9.  Obtaining, Installing, and Updating the MoozyFit App 
1. The User shall download the MoozyFit App from the App Store on which Company has registered 

the MoozyFit App and install it on an iPad device used by the User. 
2. Updates to the MoozyFit App shall be performed in such a manner that Company registers the 

updated version of the MoozyFit App on the App Store, and the User carries out the update pursuant 
to notification from the App Store on the iPad device used by the User. 

 
Article 10. Authorization to Use MoozyFit Cloud 

The User shall be permitted to use the MoozyFit Cloud solely through the MoozyFit App. 
 
Article 11. Changes to the Service 

Company may change or update the Service from time to time for the purpose of improving 
functionality, addressing security issues, or complying with legal or regulatory requirements; 
provided, however, that such changes shall not materially reduce the functions of the Service 
provided by Company to the User. 

 
Article 12. Suspension of Operations 
1. Company may suspend the provision of the Service for such period as Company deems necessary 

if any of the circumstances set forth in the following items applies: 
(1) If there is an interruption of the electrical supply by the power company, a failure of the Service 

or communication equipment, or other inevitable reason; 
(2) If Company carries out a maintenance of the Service; 
(3) If an event provided in items (1) or (3) to (7) under Article 24 occurs; or 
(4) If an emergency situation otherwise occurs. 

2. In the event that Company suspends the provision of the Service pursuant to any of the items of the 
preceding paragraph, the Provider shall notify the User in advance thereof through the Contractor 
or the Authorized Representative; provided, however, that this shall not apply where Company 
determines that such suspension is urgent or unavoidable, in which case the Provider shall notify 
the User thereof without delay after the fact, through the Contractor or the Authorized 
Representative. 
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3. Even if the provision of the Service is suspended pursuant to Article 12.1 and the User incurs any 
damage as a result thereof, neither Company nor the Provider shall be liable for any such damage. 

 
Article 13. Subcontracting 
1. Company may subcontract the Service, in whole or in part, to a third party (“Subcontractor”). 
2. Company shall be responsible for any acts and/or omissions of such Subcontractor and shall impose 

any Company’s obligations under the Terms on such Subcontractor. 
 
Article 14. Service Level Objectives 
1. Company shall use commercially reasonable efforts to provide the Service to meet the service level 

objectives set forth in the Service Specifications (“Service Level Objectives”). 
2. Company may change the Service Level Objectives to the extent that Company does not change 

the contents of the Service, and the revised Service Level Objectives shall be applied as of the date 
designated by Company. 

3. The Service Level Objectives are merely set forth to indicate the target effort levels of the Service, 
and if the actual service level provided for the Contractor goes below the Service Level Objectives, 
Company and the Provider shall not be liable. 

 
 

Chapter 3. Obligations of the User 
 

Article 15. Prohibited Acts 
1. The User may not engage in any of the below acts when using the Service: 

(1) Infringing Company’s or a third party’s copyright, patent right, utility model right, trademark 
right, design right and other intellectual property rights (“Intellectual Property Rights”) or 
engaging in an act with the likelihood thereof; 

(2) Altering or deleting the contents of Service or information that would be used by the Service; 
(3) Having a third party use the Service in breach of the Terms; 
(4) Breaching the laws or regulations or public order or morals, or causing a disadvantage to 

Company or a third party; 
(5) Discriminating or slandering others or damaging the reputation or credibility thereof; 
(6) An act that is tied to fraud or other criminal act or engaging in an act with the likelihood 

thereof; 
(7) Transmitting images, documents, and other materials that contain obscenity, adult contents, 

child pornography or child abuse; 
(8) Establishing or soliciting for a pyramid scheme; 
(9) Using the Service by pretending to be a third party; 
(10) Sending or posting harmful computer programs such as viruses; 
(11) Transmitting an advertising, promotional or solicitation email without authorization, or 

transmitting an email that would cause a third party to develop a feeling of disgust or has the 
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likelihood thereof (e.g., sending harassing emails); 
(12) Causing an excessive load on MoozyFit Cloud or communication lines or otherwise causing 

an interference of the operation of MoozyFit Cloud; 
(13) Reverse engineering, data compiling, reverse assembling or other similar act; 
(14) Infringing the property, privacy or portrait right of a third party or engaging in an act with the 

likelihood thereof; 
(15) Accessing or using MoozyFit Cloud by any means other than through the MoozyFit App in 

connection with the use of the Service; 
(16) Accessing the source code; 
(17) Infringing the Terms or engaging in an act with the likelihood thereof; or 
(18) An act that Company nor the Provider determine to be improper based on the intent of the 

preceding items. 
 
Article 16. Management of License Keys 
1. The User shall manage the License Key with the utmost care and shall not disclose it to any third 

party other than the User. 
2. Neither Company nor the Provider shall assume any responsibility whatsoever for any damages 

arising from inadequate management of the License Key, errors in its use, its use by third parties, 
or any similar circumstances. 

3. If the User forgets the License Key or becomes aware that it is being used by a third party, the User 
shall immediately notify the Contractor or Authorized Representative and shall comply with any 
instructions given by the Contractor or the Authorized Representative. Notwithstanding the 
foregoing, any use made using the relevant License Key shall be deemed to have been made by the 
User, and the User shall not be released from any and all responsibilities or liabilities to Company 
and the Provider arising in connection with the Service. 

 
Article 17. Installation and Maintenance of the Client Devices, etc. 
1. The Contractor or User shall prepare and maintain the Client Devices, etc. at its responsibility, 

pursuant to the provisions of the Service Specifications. 
2. The Contractor or the User shall bear any communication line usage fees and other expenses that 

would be necessary for the use of the Service. 
3. In using the Service, the Contractor or the User shall, at User’s own expense and responsibility, 

maintain the Client Devices, etc. and other related equipment in proper working condition and use 
the Service accordingly. 

 
Article 18. Management of Data 
1. Company shall obtain, through MoozyFit Cloud, the License Key entered by the User at the 

commencement of use of the Service and the unique identification information of the iPad device 
used by the User. 

2. The User shall use the Service by reviewing and managing the individual cattle identification 
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numbers registered by the User in the MoozyFit App, images of cattle collected by the User, and 
data such as body measurements and body weight calculated through linkage with MoozyFit Cloud 
based on such images. Company shall not provide any warranty whatsoever regarding the accuracy 
of the data entered by the User. 

3. Company and Provider shall not be liable for any loss or damages to the data as a result of the use 
of the Service. 

4. In the event that Company terminates the provision of the Service, Company and Subcontractor 
may immediately delete the data. 

 
Article 19. Assignment of Rights and Obligations 

The User shall not assign, transfer, or create any security interest in, in whole or in part, any rights 
or obligations related to the Service, or the User’s status as the User, to any third party. 

 
 

Chapter 4. Miscellaneous 
 
Article 20. Handling of Intellectual Property Rights 
1. The User acknowledges and agrees that the User is only entitled to use the Service and does not 

acquire the Intellectual Property Rights related to the Service. 
2. The User shall not alter or remove any rights notices or explanations relating to the Intellectual 

Property Rights of Company or any licensors of Company. 
3. If, in connection with the use of the Service, any action, objection, claim, or other demand is made 

by a third party alleging infringement of the Intellectual Property Rights (“Dispute”), the User shall 
promptly notify the Contractor or Authorized Representative of the existence of such Dispute. 
Upon consultation with the Contractor that has received such notification from the User, Company, 
Provider, and Company’s licensors may handle and resolve such Dispute with the relevant third 
party. 

4. If, in connection with the use of the Service, the User infringes the Intellectual Property Rights of 
Company or the original rights holder, the User shall compensate Company or the original rights 
holder for any damages incurred, through the Contractor. 

 
Article 21. Confidentiality 
1. The User, Contractor, Company, and Provider shall not disclose or leak to any third party 

(excluding the Subcontractor) any cattle identification numbers, images of cattle, data such as body 
measurements and body weight, or other business-related information (“Confidential 
Information”). In the event that the User, Contractor, Company, or Provider discloses the 
Confidential Information to the other party orally, such disclosing party shall, at the time of 
disclosure, clearly indicate to the other party that such information is confidential and, promptly 
after the disclosure, deliver to the other party a written document describing the contents of the 
Confidential Information. Notwithstanding the foregoing, the Confidential Information shall not 
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include any information that falls under any of the following items: 
(1) Information that was already publicly known at the time of disclosure, or that becomes 

publicly known after disclosure through no fault of the party receiving the Confidential 
Information; 

(2) Information already lawfully possessed by the receiving party at the time of disclosure; 
(3) Information lawfully obtained from a third party without being subject to any confidentiality 

obligation; or 
(4) Information independently developed by the receiving party after the disclosure, without 

reliance on the Confidential Information received from the disclosing party. 
2. Notwithstanding the provisions of the preceding paragraph, the User, Contractor, Company, and 

Provider may disclose Confidential Information that is required to be disclosed pursuant to 
applicable laws or regulations, upon request by a court or a competent governmental authority, to 
the extent required and to the relevant disclosure recipient, such court, or such governmental 
authority in accordance with such applicable laws or regulations. The User, Contractor, Company, 
and Provider shall, to the extent permitted by applicable laws and regulations, notify the other party 
in advance of such disclosure; provided, however, that if advance notice cannot be given, they shall 
notify the other party promptly after such disclosure. 

3. A party that receives disclosure or provision of Confidential Information shall take all necessary 
measures to properly manage such the Confidential Information. 

4. A party that receives disclosure or provision of Confidential Information shall use such 
Confidential Information solely within the scope of the purpose of performing the Service and may 
reproduce or modify such Confidential Information (“Reproduction, etc.”) only to the extent 
necessary for the performance of the Service. In such case, the User, Contractor, Company, and 
Provider shall treat any Confidential Information that has been subject to Reproduction, etc. as 
Confidential Information in accordance with this Article. 

5. Notwithstanding the provisions of the preceding paragraphs, if Company deems it necessary for 
the performance of the Service, Company may disclose Confidential Information, without 
obtaining prior consent from the User, to the extent necessary for the subcontracting set forth in 
Article 13. In such case, Company shall cause Subcontractor to assume confidentiality obligations 
equivalent to those borne by Company under this Article. 

6. A party that receives disclosure or provision of Confidential Information shall, upon the request of 
the other party, return Confidential Information and any Reproduction, etc. thereof to the other 
party, and if such Confidential Information is recorded on client devices, MoozyFit Cloud servers, 
or other similar media, shall completely delete such Confidential Information. 

7. The provisions of this Article shall remain in effect for a period of two (2) years after the suspension 
or termination of the Service; provided, however, that if, prior to the expiration of such period, the 
User or Contractor requests to Company and Provider to continue the confidentiality obligations 
by specifying the relevant Confidential Information, Company and Provider shall be subject to the 
obligations set forth in this Article with respect to such Confidential Information for an additional 
one (1) year, and the same shall apply thereafter. 
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Article 22. Handling of Personal Information 

In the implementation of the Service, Company shall not collect Personal Information from the 
User. For purposes of this Article, “Personal Information” means information relating to a living 
individual wherein a specific individual can be identified by name, date of birth, or other description 
contained therein (including information that can be readily matched with other information and 
thereby used to identify a specific individual), and the same definition shall apply hereinafter. 

 
Article 23. Disclaimer 

The User shall use the Service at its responsibility. Company and Provider make no warranty as to 
the accuracy, completeness, utility, currentness, commercial usability, fitness for a particular 
purpose or feasibility of a specific result with respect to the Service or matters concerning the 
Service, and shall not be liable for any dispute that arises as a result of the Service or matters 
concerning the Service. 

 
Article 24. Damages 

With respect to any and all damages suffered by the User arising out of or in connection with the 
use of the Service (including, without limitation, damages arising from any of the causes set forth 
in the following items), Company and Provider shall not be liable for damages under any 
circumstances, regardless of whether such liability is based on breach of contract, tort, or any other 
legal cause of action: 
(1) Failure of the Client Devices, etc., or defects or malfunctions in the User’s connectivity 

environment, such as failures in the Internet connection service to MoozyFit Cloud; 
(2) Damages arising from performance metrics of the Internet connection service, including 

response times of MoozyFit Cloud; 
(3) Intrusion into facilities related to MoozyFit Cloud by types of computer viruses for which 

virus patterns, virus definition files, or similar updates have not been provided by third parties 
supplying computer virus protection software installed by Company; 

(4) Unauthorized access to or attacks on facilities related to MoozyFit Cloud by third parties, or 
interception of communications during transmission, that cannot be prevented even if 
Company exercises the due care of a prudent administrator; 

(5) Damages arising from the failure of the User or other related parties to comply with procedures, 
security measures, or other requirements established by Company or Provider; 

(6) Damages arising from compulsory measures based on Article 218 of the Code of Criminal 
Procedure of Japan (seizure, search, and inspection by warrant), the Act on Wiretapping for 
Criminal Investigation, or other compulsory dispositions pursuant to court orders or applicable 
laws and regulations; or 

(7) Inability to provide the Service due to force majeure events such as natural disasters, war, acts 
of terrorism, outbreaks of life-threatening infectious diseases, or other causes not attributable 
to Company or Provider. 
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Article 25. Force Majeure 
1. If the provision of the Service by Company becomes significantly difficult due to acts of God, war, 

civil disturbances, acts of terrorism, suspension of public infrastructure services, fire, outbreaks of 
infectious diseases, economic sanctions or lockdowns and other regulatory measures imposed by 
governmental authorities, cyberattacks that cannot be prevented even with the exercise of due care 
of a prudent administrator, or any other causes beyond reasonable control, Company may suspend 
the provision of the Service for the period necessary. 

2. Company and Provider shall not be liable for any damages incurred by users arising from delays 
in provision, suspension, or inability to provide all or part of the Service, whether direct or indirect, 
due to the causes set forth in the preceding paragraph, regardless of foreseeability or the possibility 
of avoiding such damages. 

 
Article 26. Validity of the Terms 
1. Even if a part of the Terms is made invalid or inapplicable due to a provision of a law or a decision 

of the court, the validity and applicability of the other parts of the Terms shall remain unaffected 
thereby and shall be legally enforceable to the extent permitted by law. 

2. Even if the User, Contractor, Company or Provider do not force or demand compliance of a 
provision of the Terms by the other party, such party will not be deemed to have waived such 
provision and shall have no effect on the right to enforce such provisions or any other provisions. 

3. The Terms shall be executed in the Japanese language as the original, and any English version shall 
be provided for reference purposes only. In the event of any discrepancy between the Japanese 
version and the English version, the Japanese version shall prevail. 

 
Article 27. Governing Law 

The formation, effect, interpretation and performance of the Terms shall be governed by the laws 
of Japan. 

 
Article 28. Jurisdiction 

If a Dispute regarding the Terms arises, the Tokyo District Court will be the court with exclusive 
jurisdiction of the first instance. 

 
Article 29. Consultation 

In the event that any matter not provided for in the Terms arises, or any question or dispute occurs 
regarding the performance of the Terms, the User, through the Contractor, and Company and 
Provider shall consult with each other in good faith to seek an amicable resolution. 
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